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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE FAXINAL DO SOTURNO

EDITAL DE PREGAO N° 32/2024

Municipio de Faxinal do Soturno

Edital de Pregéao n° 32/2024

Tipo de julgamento: menor preco por lote
Modo de disputa: aberto

Processo n° 1968/2024

Edital de pregado eletrbnico para a contratacdo de empresa para servicos de

telefonia integrada via internet.

O MUNICIPIO DE FAXINAL DO SOTURNO, por meio do seu Prefeito Municipal,
no uso de suas atribui¢cdes, torna publico, para conhecimento dos interessados,
a realizacdo de licitacdo na modalidade pregéo, na forma eletrdnica, do tipo
menor preco por lote, objetivando a contratacdo de empresa para o fornecimento
mensal e continuo de servico de telefonia integrado, implantacdo, suporte
técnico e locacdo de equipamentos, conforme descrito nesse edital e seus
anexos, e nos termos da Lei Federal n° 14.133 de 1° de abril de 2021 e do
Decreto Municipal n°® 3204/2023.

A sessdo virtual do pregdo eletrénico sera realizada no seguinte endereco:
portaldecompraspublicas.com.br, no dia 16 de dezembro de 2024, as 8h31min,
podendo as propostas e 0s documentos serem enviados até as 8h30min, sendo

que todas as referéncias de tempo observam o horéario de Brasilia.

Geoparque
aouar’(a Colonia

Rua Judlio de Castilhos, 609 (55) 3263 3700

Faxinal do Soturno/RS administracao@faxinal.com EE
CEP 97220-000 www.faxinaldosoturno.rs.gov.br

CNPJ 88.488.341/0001-07 unesco

Geoparque Mundial




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE FAXINAL DO SOTURNO

1. DO OBJETO:
Constitui objeto da presente licitacdo a contratacdo para o fornecimento dos
seguintes produtos e servicos, cujas descricdes e condicbes de entrega estédo

detalhadas no Termo de Referéncia (Anexo I):

Item | Descrigéo Unid Quant

Contratacdo de empresa especializada em | més 12
servicos de telefonia unificada I[P para
fornecimento, treinamento e configuracdo de
servicos de integracdo telefénica composta

por central PABX IP, chat, videoconferéncia,

o1 aparelhos telefénicos I[P, suporte técnico

especializado, locacdo de equipamentos e

fornecimento de minutos para ligacoes

conforme necessidade do Municipio de

Faxinal do Soturno.
As especificagcbes detalhadas encontram-se no Anexo | — Termo de
Referéncia.

2. CREDENCIAMENTO E PARTICIPAQAO DO CERTAME

2.1. Para participar do certame, o licitante deve providenciar o seu
credenciamento, com atribuicdo de chave e senha, diretamente junto ao
provedor do sistema, onde deverd informar-se a respeito do seu funcionamento,
regulamento e instrugdes para a sua correta utilizacao.

2.2. As instrugOes para o credenciamento podem ser acessadas no seguinte sitio

eletrbnico: portaldecompraspublicas.com.br.
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE FAXINAL DO SOTURNO

2.3. E de responsabilidade do licitante, além de credenciar-se previamente no
sistema eletrénico utilizado no certame e de cumprir as regras do presente edital:
2.3.1. Responsabilizar-se formalmente pelas transacfes efetuadas em seu
nome, assumir como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que
por terceiros.

2.3.2. Acompanhar as operac¢des no sistema eletrénico durante o processo
licitatério e responsabilizar-se pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante
da inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.
2.3.3. Comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da
senha, para imediato bloqueio de acesso.

2.3.4. Utilizar a chave de identificacdo e a senha de acesso para participar do
pregao na forma eletrénica.

2.3.5. Solicitar o cancelamento da chave de identificacdo ou da senha de acesso

por interesse préprio.

3. ENVIO DAS PROPOSTAS

3.1. As propostas e os documentos de habilitacdo deverdo ser enviados
exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, até a data e horario
estabelecidos no preambulo deste edital, observando os itens 4 e 5 deste Edital,
e poderao ser retirados ou substituidos até a abertura da sessao publica.

3.2. O licitante devera declarar, em campo proprio do sistema, sendo que a
falsidade da declaragéo sujeitara o licitante as sancdes legais:
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
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3.2.1. O cumprimento dos requisitos para a habilitacdo e a conformidade de sua
proposta com as exigéncias do edital, respondendo o declarante pela veracidade
das suas informacdes, na forma da lei.

3.2.2. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.

3.2.3. O cumprimento dos requisitos legais para a qualificacdo como
microempresa ou empresa de pequeno porte, microempreendedor individual,
produtor rural pessoa fisica, agricultor familiar ou sociedade cooperativa de
consumo, se for o caso, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido nos arts. 42 ao 49 da Lei Complementar n® 123 de 14 de dezembro
de 2006, como condi¢éo para aplicagéo do disposto neste edital.

3.2.4. Declaracdo de observancia do limite de R$ 4.800.000,00 na licitagéo,
limitada as microempresas e as empresas de pegueno porte que, no ano-
calendario de realizacao da licitacédo, ainda ndo tenham celebrado contratos com
a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.
3.2.5. Que suas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencfes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega
das propostas.

3.3. Outros eventuais documentos complementares a proposta e a
habilitacdo, que venham a ser solicitados pelo pregoeiro, deverao ser

encaminhados no prazo estipulado via sistema.
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
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4. PROPOSTA

4.1. O prazo de validade da proposta sera de 60 dias, a contar da data de
abertura da sessédo do pregéo, estabelecida no preambulo desse edital.

4.2. Os licitantes deveréo registrar suas propostas no sistema eletrénico, com a
indicacdo completa do produto ofertado, incluindo marca, modelo, referéncias e
demais dados técnicos, bem como com a indicacdo dos valores unitarios e totais
dos itens, englobando a tributacdo, os custos de entrega e quaisquer outras
despesas incidentes para o cumprimento das obrigacées assumidas.

4.3. Qualquer elemento que possa identificar o licitante importard na
desclassificacdo da proposta.

OBS.: Em se tratando de licitacdo que envolva o fornecimento de bens, a

Administracdo podera, excepcionalmente, nos termos dos artigos 41, 42 e 43
da Lei n° 14.133/2021, indicar marcas ou modelos e/ou exigir amostra ou prova

de conceito, mediante procedimento de pré-qualificacao.

5. DOCUMENTOS DE HABILITAQAO

Para fins de habilitacdo neste pregdo, a licitante devera enviar os seguintes
documentos, observando o procedimento disposto no item 3 deste Edital:

5.1. HABILITACAO JURIDICA

a) copia do registro comercial, no caso de empresa individual;

b) copia do ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade
por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;
c) prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF);

d) cépia do decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade

estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para
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funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o
exigir.

5.2. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) comprovante de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), se o
licitante for pessoa natural, ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ),
se o licitante for pessoa juridica;

b) comprovante de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou
municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

c) prova de regularidade perante a Fazenda federal, estadual e municipal do
domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

d) prova de regularidade relativa & Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

e) prova de regularidade perante a Justica do Trabalho;

f) declaracdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIIl _do art. 7° da

Constituicdo Federal.
5.3. HABILITAC;AO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa

juridica dentro do prazo de validade, ou, em ndo constando expressamente esse
dado no documento, com prazo de emissao ndo superior a 30 (trinta) dias da
data designada para sua apresentacao;

5.3.1. Para as empresas cadastradas no Municipio, a documentacao podera ser
substituida pelo seu Certificado de Registro de Fornecedor, desde que seu

objetivo social comporte o objeto licitado e o registro cadastral esteja no prazo

de validade.
Geoparque
,Quarta Colonia
Rua Judlio de Castilhos, 609 (55) 3263 3700
Faxinal do Soturno/RS administracao@faxinal.com EE
CEP 97220-000 www.faxinaldosoturno.rs.gov.br
CNPJ 88.488.341/0001-07 unesco

Geoparque Mundial



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art7xxxiii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art7xxxiii

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE FAXINAL DO SOTURNO

5.3.1.1. A substituicdo referida no item 5.3.1. somente ter& eficacia em relacédo
aos documentos que tenham sido efetivamente apresentados para o cadastro e
desde que estejam atualizados na data da sessédo, constante no preambulo.
5.3.2. Caso algum dos documentos obrigatodrios, exigidos para cadastro, esteja
com o prazo de validade expirado, o licitante devera regularizd-lo no 6rgéo
emitente do cadastro ou anexa-lo, como complemento ao certificado
apresentado, sob pena de inabilitacao.

5.3.3. Apls a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a
substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de
diligéncia, para:

a) complementacdo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da
abertura do certame;

b) atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apdés a data de
recebimento das propostas.

5.3.4. Na andlise dos documentos de habilitagdo, a comissao de licitagdo podera
sanar erros ou falhas que néo alterem a substancia dos documentos e sua
validade juridica, mediante despacho fundamentado registrado e acessivel a
todos, atribuindo-lhes eficicia para fins de habilitacédo e classificacéo.

5.3.5. Apds a analise dos documentos enviados, o setor de licitacdes, de
oficio, verificara a regularidade da empresa frente ao municipio de Faxinal
do Soturno, em cumprimento do art. 193 do Cédigo Tributario Nacional, e
sendo verificada alguma irregularidade, juridica ou fiscal, a mesma sera
declarada inabilitada.

5.4. HABILITACAO TECNICA:
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5.4.1. Atestado de Capacidade técnica Profissional e operacional, fornecido por
pessoa juridica de direto privado ou publico, acompanhado do Acervo Técnico
(CAT) devidamente registrado no CREA/CFT/CAU, comprovando o
fornecimento de no minimo 35 (trinta e cinco) ramais, demonstrando que que a
proponente implantou solugdo de telefonia IP comporta por PABX IP, chatbot,
comodato de aparelhos, minutos ilimitados, compativeis com o objeto deste.
5.4.2. Certiddo de Registro de Pessoa Juridica no CREA/CFT/CAU do estado
de sua sede, dentro do prazo de validade;

5.4.3. Certidao de Registro de Pessoa Fisica no CREA/CFT/CAU do respectivo
estado, dentro do prazo de validade;

5.4.4. Comprovacao de vinculo do profissional indicado no CAT com a empresa
proponente, mediante um dos documentos a seguir:

| — No caso de vinculo empregaticio: copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social (CTPS), expedida pelo Ministério do Trabalho e Emprego (contendo as
folhas que demonstrem o nimero de registro e a qualificacéo civil) e contrato de
trabalho;

Il — No caso de vinculo societario: ato constitutivo da empresa devidamente
registrado no 6rgédo de Registro de Comércio competente, do domicilio ou sede
do licitante;

[Il — No caso de profissional autbnomol/liberal: contrato de prestacéo de servicos.
5.4.5. Comprovacdo mediante apresentacdo de Certificado expedido pela
Fabricante ou revendedor autorizado do PABX ofertado pelo licitante, de que
possui profissional qualificado a fazer a sua instalacdo, configuracdo e
operacionalizacdo durante a vigéncia contratual. A comprovacéo de vinculo dar-

se-a mediante apresentacédo do registro empregaticio;
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5.4.6. Comprovacdo mediante apresentacdo do Certificado expedido pela
Fabricante e/ou Revendedor Autorizado do Softphone para videoconferéncia,
gue este esta apto a instalar, configurar e operacionalizar o presente sistema. A
comprovacdo de vinculo dar-se-4 mediante apresentacdo do registro
empregaticio;

5.4.7. Comprovacdo de possuir participantes deverdo apresentar ao menos
01(hum) técnico responsavel com certificacdo NR10, a comprovacao se dara
através de copia do certificado e cépia do registro empregaticio.

5.4.8. Copia da Licenca ou extrato da publicagdo no Diario Oficial da Unido para
a prestacao do Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC); (Em cumprimento ao
819, art. 1°, do anexo do Decreto n° 6.654/008)

5.4.9. Copia da Licenca ou extrato da publicacéo no Diario Oficial da Unido para
a Prestacdo de Servigco de Comunicacao Multimidia)

5.4.10. Copia da licenca ou extrato de publicacdo no Diario Oficial da Unido
(DOU) referente a prestacao de Servico Mével Pessoal (SMP) ou Licenca de
MVNO (Operador Mével Virtual).

6. VEDACOES

6.1 Nao poderéao disputar licitacdo ou participar da execucao de contrato, direta
ou indiretamente:

a) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacéo,
impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sancdo que lhe foi
imposta;

b) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou

com agente publico que desempenhe funcéo na licitacdo ou atue na fiscalizacao
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ou na gestédo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;
c) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°

6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

d) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condicGes
analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagao trabalhista;

e) agente publico do 6rgdao licitante, devendo ser observadas as situacdes que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou ap6és o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislagcéo que disciplina a matéria.*

6.2. O impedimento de que trata a alinea “a” do item 6.1, supra, sera também
aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica,
com o intuito de burlar a efetividade da sancao a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o
ilicito ou a utilizac&o fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

6.3. Durante a vigéncia do contrato, é vedado ao contratado contratar cénjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, de dirigente do 6rgao contratante ou de agente publico que desempenhe

funcdo na licitacéo ou atue na fiscalizagdo ou na gestéo do contrato?.

7. ABERTURA DA SESSAO PUBLICA
7.1. No dia e hora indicados no preambulo, o pregoeiro abrird a sesséo publica,

mediante a utilizacdo de sua chave e senha.

LArt. 99, § 1°.
2 Art. 48, paragrafo unico.
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7.2. O licitante podera participar da sessdo publica na internet, mediante a
utilizacao de sua chave de acesso e senha, e devera acompanhar o andamento
do certame e as operacOes realizadas no sistema eletronico durante toda a
sessao publica do pregao, ficando responsavel pela perda de negécios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao,
conforme item 2.3.2 deste Edital.

7.3. A comunicacdo entre o pregoeiro e os licitantes ocorrera mediante
troca de mensagens em campo préprio do sistema eletrénico.

7.4. Iniciada a sessao, as propostas de precos contendo a descri¢cado do objeto e

do valor estardo disponiveis na internet.

8. CLASSIFICAC}AO INICIAL DAS PROPOSTAS E FORMULAQAO DE
LANCES

8.1. O pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificara
fundamentadamente aquelas que nado estejam em conformidade com os
requisitos estabelecidos no edital.

8.2. Serédo desclassificadas as propostas que:

a) contiverem vicios insanaveis;

b) ndo obedecerem as especificacfes técnicas pormenorizadas no edital;

C) apresentarem precos inexequiveis ou permanecerem acima do or¢camento
estimado para a contratacdo apés a etapa de lances;

d) ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracgéo;

e) apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital,

desde que insanavel.

Geoparque
,Quarta Colonia

Rua Judlio de Castilhos, 609 (55) 3263 3700

Faxinal do Soturno/RS administracao@faxinal.com EE

CEP 97220-000 www.faxinaldosoturno.rs.gov.br

CNPJ 88.488.341/0001-07 unesco
Geoparque Mundial




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE FAXINAL DO SOTURNO

8.3 A verificacdo da conformidade das propostas poderé ser feita exclusivamente
em relacdo a proposta mais bem classificada.

8.4 Quaisquer inser¢cdes na proposta que visem modificar, extinguir ou criar
direitos, sem previsédo no edital, serdo tidas como inexistentes, aproveitando-se
a proposta no que néo for conflitante com o instrumento convocatorio.

8.5 As propostas classificadas serédo ordenadas pelo sistema e o pregoeiro dara
inicio a fase competitiva, oportunidade em que os licitantes poderdo encaminhar
lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.

8.6 Somente poderao participar da fase competitiva os autores das propostas
classificadas.

8.7 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos e serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do seu
autor, observando o horério fixado para duracdo da etapa competitiva, e as
seguintes regras:

8.7.1 O licitante serd imediatamente informado do recebimento do lance e do
valor consignado no registro.

8.7.2 O licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

8.7.3 Nao serédo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for
recebido e registrado primeiro.

8.7.4 O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances sera de
R$ 50,00 (cinquenta reais), que incidira tanto em relacdo aos lances
intermediarios, quanto em relagéo do lance que cobrir a melhor oferta.

8.7.5 Serdo considerados intermediarios 0s lances iguais ou superiores ao

menor ja ofertado.
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8.7.6 Apds a definicdo da melhor proposta, se a diferenca em relagédo a proposta
classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), a
Administracdo podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das
demais colocacdes.

8.8 A Administracdo podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das

propostas ou exigir dos licitantes que ela seja demonstrada.

9. MODO DE DISPUTA

9.1. Ser4 adotado o modo de disputa aberto, em que os licitantes apresentardo
lances publicos e sucessivos, observando as regras constantes no item 7.

9.2. A etapa competitiva, de envio de lances na sesséo publica, durara 10 (dez)
minutos e, apos isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando
houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragéo da sesséo
publica.

9.3. A prorrogacao automatica da etapa de envio de lances sera de dois minutos
e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo
de prorrogacdo, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

9.4. Na hipétese de ndo haver novos lances, a sesséo publica sera encerrada
automaticamente.

9.5. Encerrada a sesséo publica sem prorrogacdo automatica pelo sistema, o
pregoeiro podera, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa
de envio de lances, em prol da consecugdo do melhor prego, mediante
justificativa.

9.6. Na hipdtese de o sistema eletrbnico desconectar para 0 pregoeiro no

decorrer da etapa de envio de lances da sessao publica e permanecer acessivel
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aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos

realizados.

10. CRITERIOS DE DESEMPATE

10.1. Encerrada etapa de envio de lances, sera apurada a ocorréncia de empate,
nos termos dos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006, sendo
assegurada, como critério do desempate, preferéncia de contratacdo para as
beneficiarias que tiverem apresentado as declara¢cdes de que tratam os itens
3.2.3 e 3.2.4 deste Edital;

10.1.2. Entende-se como empate, para fins da Lei Complementar n® 123/2006,
aguelas situacdes em que as propostas apresentadas pelas beneficiarias sejam
iguais ou superiores em até 5% (cinco por cento) a proposta de menor valor.
10.1.3. Ocorrendo o empate, na forma do subitem anterior, proceder-se-a4 da
seguinte forma:

a) A beneficiaria detentora da proposta de menor valor ser4 convocada via
sistema para apresentar, no prazo de 5 (cinco) minutos, nova proposta, inferior
aquela considerada, até entao, de menor preco, situacdo em que sera declarada
vencedora do certame.

b) Se a beneficiaria, convocada na forma da alinea anterior, ndo apresentar nova
proposta, inferior a de menor preco, sera facultada, pela ordem de classificacao,
as demais microempresas, empresas de pequeno porte ou cooperativas
remanescentes, que se enquadrarem na hipétese do item 10.1. deste edital, a
apresentacao de nova proposta, no prazo previsto na alinea “a” deste item.
10.1.4. O disposto no item 10.1.2. ndo se aplica as hipoteses em que a proposta
de menor valor inicial tiver sido apresentado por beneficiaria da Lei
Complementar n°® 123/2006.
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10.2. Se nao houver licitante que atenda ao item 10.1 e seus subitens, serdo
utilizados os seguintes critérios de desempate, nesta ordems?:

a) disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar
nova proposta em ato continuo a classificagéo;

b) avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual serdo
ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacBes decorrentes de outras contratacdes;

c) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientacdes dos érgaos de controle.

10.3 Em igualdade de condi¢des, se ndo houver desempate, sera assegurada
preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos produzidos ou prestados por:
a) empresas estabelecidas no territério do Estado do Rio Grande do Sul;

b) empresas brasileiras;

C) empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

d) empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

11. NEGOCIACAO E JULGAMENTO

11.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessédo publica, inclusive com a
realizacdo do desempate, se for o caso, o pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletrbnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor
preco, para que seja obtida melhor proposta.

11.2. A resposta a contraproposta e o envio de documentos complementares,
necessarios ao julgamento da aceitabilidade da proposta, inclusive a sua
adequacao ao ultimo lance ofertado, que sejam solicitados pelo pregoeiro,

deverao ser encaminhados no prazo fixado no item 3.3 deste Edital.

8 Conforme o disposto no Art. 60.
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11.3. Encerrada a etapa de negociacdo, serd examinada a proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco
em relacao valor de referéncia da Administracao.

11.4. Nao serédo consideradas, para julgamento das propostas, vantagens nao
previstas no edital.

12. VERIFICACAO DA HABILITACAO

12.1. Os documentos de habilitagcdo, de que tratam os itens 5.1., 5.2. e 5.3,
enviados nos termos do item 3.1, todos deste edital, serdo examinados pelo
pregoeiro, que poderd verificar a autenticidade das certiddes junto aos sitios
eletronicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores.

12.2. As certiddes apresentadas na habilitacdo, que tenham sido expedidas em
meio eletrénico, serdo tidas como originais apés terem a autenticidade de seus
dados e certificacdo digital conferidos pela Administracdo, dispensando nova
apresentacao, exceto se vencido o prazo de validade.

12.3. A prova de autenticidade de copia de documento publico ou particular
podera ser feita perante agente da Administracdo, mediante apresentacdo de
original ou de declaracdo de autenticidade por advogado, sob sua
responsabilidade pessoal.

12.4. A beneficiaria da Lei Complementar n® 123/2006, que tenha apresentado a
declaragédo exigida no item 3.2.3 e 3.2.4 deste Edital e que possua alguma
restricdo na comprovacdo de regularidade fiscal e/ou trabalhista, tera sua
habilitacdo condicionada ao envio de nova documentagéo, que comprove a sua
regularidade, em 5 (cinco) dias Uteis, prazo que podera ser prorrogado uma Unica
vez, por igual periodo, a critério da Administracéo, desde que seja requerido pelo

interessado, de forma motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.
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12.5. Na hipétese de a proposta vencedora néo ser aceitavel ou o licitante ndo
atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinard a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuracdo de uma proposta que atenda ao edital.

12.6. Constatado o atendimento as exigéncias estabelecidas no Edital, o licitante
sera declarado vencedor, oportunizando-se a manifestacdo da intencdo de

recurso.

13. RECURSO

13.1. Cabera recurso, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contados da data de
intimacédo ou de lavratura da ata, em face de:

a) ato que defira ou indefira pedido de pré-qualificacdo de interessado ou de
inscricdo em registro cadastral, sua alteracdo ou cancelamento;

b) julgamento das propostas;

c) ato de habilitacdo ou inabilitacdo de licitante;

d) anulag&o ou revogacéao da licitacéo.

13.2. O prazo para apresentacdo de contrarrazfes serd o0 mesmo do recurso e
tera inicio na data de intimacédo pessoal ou de divulgacdo da interposicao do
recurso.

13.3. Quanto ao recurso apresentado em virtude do disposto nas alineas “b” e
“c” do item 13.1 do presente Edital, serdo observadas as seguintes disposi¢des:
a) a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusdo, e o prazo para apresentacado das razdes recursais sera iniciado na
data de intimacao ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitacao;

b) a apreciacédo dar-se-a em fase unica.
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13.4. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a
deciséo recorrida, que, se nao reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 3
(trés) dias Uteis, encaminhara o recurso com a sua motivacdo a autoridade
superior, a qual deverd proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis, contado do recebimento dos autos.

13.5. O acolhimento do recurso implicara invalidacdo apenas de ato insuscetivel
de aproveitamento.

13.6. O recurso interposto dara efeito suspensivo ao ato ou a decisao recorrida,
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.*

14. ENCERRAMENTO DA LICITACAO

14.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacédo, e exauridos 0s recursos
administrativos, o processo licitatério serd encaminhado a autoridade superior,
que podera:

a) determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

b) revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

c) proceder a anulacdo da licitacdo, de oficio ou mediante provocagcdo de
terceiros, sempre que presente ilegalidade insanavel;

d) adjudicar o objeto e homologar a licitacéo.

15. CONDICOES DE CONTRATACAO

15.1. O licitante vencedor sera convocado para assinar o termo de contrato ou
para aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo de 5 (cinco)
dias uteis, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes

previstas neste Edital.

4 Art. 168.
Geoparque
,Quarta Colonia
Rua Judlio de Castilhos, 609 (55) 3263 3700
Faxinal do Soturno/RS administracao@faxinal.com EE
CEP 97220-000 www.faxinaldosoturno.rs.gov.br
CNPJ 88.488.341/0001-07 unesco

Geoparque Mundial




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE FAXINAL DO SOTURNO

15.2. O prazo de convocacgdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual
periodo, mediante solicitacdo da parte, durante seu transcurso, devidamente
justificada, e desde que o0 motivo apresentado seja aceito pela Administracao.
15.3. Sera facultado a Administracéo, quando o convocado ndo assinar o termo
de contrato ou n&o aceitar ou n&o retirar o instrumento equivalente no prazo e
nas condicOes estabelecidas neste Edital, convocar os licitantes remanescentes,
na ordem de classificacdo, para a celebracdo do contrato nas condicfes
propostas pelo licitante vencedor.

15.4. Decorrido o prazo de validade da proposta indicado no item 4.1 deste
Edital, sem convocacéo para a contratacao, ficardo os licitantes liberados dos
compromissos assumidos.

15.5. Na hipotese de nenhum dos licitantes aceitar a contratacdo, nos termos do
16.3 deste Edital, a Administragéo, observados o valor estimado e sua eventual
atualizacao nos termos do edital, podera:

a) convocar os licitantes remanescentes para negociacdo, na ordem de
classificacdo, com vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do
preco do adjudicatario;

b) adjudicar e celebrar o contrato nas condicfes ofertadas pelos licitantes
remanescentes, atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negociacéo
de melhor condicao.

15.6. A recusa injustificada do adjudicatéario em assinar o contrato ou em aceitar
ou retirar 0 instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao
caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard as
penalidades legalmente estabelecidas, previstas neste edital, e a imediata perda

da garantia de proposta em favor do 6rgéo licitante.
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16. VIGENCIA DO CONTRATO
O contrato tera vigéncia de 12 meses, podendo ser prorrogado sucessivas

vezes, nos termos e limites da lei 14.133/21.

17. PRAZOS E CONDIQOES DE PAGAMENTO

17.1. O pagamento sera efetuado contra empenho, apds o recebimento do
objeto, e mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, correndo a despesa na
seguinte dotacdo orcamentaria:

03 — Secretaria de Administracéo e Gestao Financeira

03.01 — Secretaria de Administracéo e Gestdo Financeira

2004 — Manutencéo da Secretaria de Administracédo e Gestédo Financeira
33904000 - Servicos de Tecnologia da Informagéao e comunicacao - PJ

Fonte de Recurso: 1500 Detalhamento 0000 — Recurso livre

17.2. A nota fiscal/fatura emitida pelo fornecedor devera conter, em local de facil
visualizacdo, a indicacdo do nimero do processo, numero do pregao eletrénico
e da ordem de fornecimento, a fim de se acelerar o trdmite de recebimento do
material e posterior liberagdo do documento fiscal para pagamento.

17.3. O pagamento sera efetuado mensalmente, até o 10° dia do més
subsequente ao da execucao dos servicos.

17.4. Ocorrendo atraso no pagamento, o0s valores serdo corrigidos
monetariamente pelo indice IPCA do periodo, ou outro indice que vier a substitui-
lo, e a Administracdo compensara a contratada com juros de 0,5% ao més, pro
rata.

17.5. Para os fins de direito, no que tange ao equilibrio econémico financeiro,
reajustamento anual e repactuacdo de precos, serdo aplicadas as previsdes
contidas na Lei Federal 14.133/21.
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18. RECEBIMENTO DO OBJETO

18.1. Os itens deverdo estar instalados e em pleno funcionamento nos
prazos e condi¢gdes expostos no Anexo | — Termo de Referéncia.

18.2. Verificada a desconformidade de algum dos produtos, a licitante vencedora
devera promover as correcfes necessarias no prazo maximo de 5 (cinco) dias,
sujeitando-se as penalidades previstas neste edital.

18.3. O material a ser entregue devera ser adequadamente acondicionado, de
forma a permitir a completa preservagédo do mesmo e sua seguranca durante o
transporte.

18.4. A nota fiscal/fatura deverd, obrigatoriamente, ser entregue junto com o seu

objeto.

19. SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente
pelas seguintes infracdes:

a) dar causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;
c) dar causa a inexecucdo total do contrato;

d) deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame;

e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou n&o entregar a documentacdo exigida para a

contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
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g) ensejar o retardamento da execucéo ou da entrega do objeto da licitacdo sem
motivo justificado;

h) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitagdo ou a execuc¢éo do contrato;

1) fraudar a licitac&o ou praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato;

j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,

|) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

m) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

19.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas previstas

no item 19.1 deste edital as seguintes sanc¢oes:

a) adverténcia;

b) multa de no minimo 0,5% (cinco décimos por cento) e maximo de 30% (trinta
por cento) do valor do objeto licitado ou contratado;

c) impedimento de licitar e contratar, no ambito da Administracdo Publica direta
e indireta do 6rgéo licitante, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

19.3 As sancdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do item 19.2. do presente
Edital poderao ser aplicadas cumulativamente com a prevista na alinea “b” do
mesmo item.

19.4. A aplicacdo de multa de mora ndo impedird que a Administragdo a converta
em compensatoria e promova a extin¢do unilateral do contrato com a aplicacéo

cumulada de outras san¢des, conforme previsto no item 19.2 do presente Edital.
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19.5. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor
de pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da
perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente.

19.6. A aplicacdo das sangOes previstas no item 19.2. deste Edital ndo exclui,
em hipotese alguma, a obrigacdo de reparacado integral do dano causado a
Administracéo Publica.

19.7. Na aplicagéo da sangéo prevista no item 19.2, alinea “b”, do presente edital,
sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacéo.

19.8. Para aplicacdo das sangdes previstas nas alineas “c” e “d” do item 19.2 do
presente Edital o licitante ou o contratado sera intimado para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de intimacéo, apresentar defesa escrita e
especificar as provas que pretenda produzir.

19.9. Na hipotese de deferimento de pedido de producédo de novas provas ou de
juntada de provas julgadas indispensaveis pela comissdo, o licitante ou o
contratado podera apresentar alegacfes finais no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data da intimacéao.

19.10. Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada,
provas ilicitas, impertinentes, desnecessarias, protelatérias ou intempestivas.
19.11. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos
ilicitos previstos nesta Lei ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica

sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coliga¢do ou controle,
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de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos 0s casos, 0
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.
19.12. E admitida a reabilitacdo do licitante ou contratado perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, exigidos, cumulativamente:

a) reparacao integral do dano causado a Administragdo Publica;

b) pagamento da multa;

c) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade, no
caso de impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacédo da
penalidade, no caso de declaracdo de inidoneidade;

d) cumprimento das condi¢des de reabilitacdo definidas no ato punitivo;

e) analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao
cumprimento dos requisitos definidos neste artigo.

19.13. A sangéo pelas infragbes previstas nas alineas “h” e “m” do item 19.2 do
presente Edital exigira, como condi¢ao de reabilitacdo do licitante ou contratado,

a implantacao ou aperfeicoamento de programa de integridade pelo responsavel.

20. PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAC}@ES

20.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio e os
pedidos de impugnac¢des poderdo ser enviados ao pregoeiro, até trés dias Uteis
anteriores a data fixada para abertura da sessao publica, por meio da plataforma
utilizada, no seguinte endereco eletronico: portaldecompraspublicas.com.br.
20.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e as impugnacdes seréo

divulgadas na propria plataforma.

21. DAS DISPOSICOES GERAIS:
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21.1. A proponente que vier a ser contratada ficara obrigada a aceitar, nas

mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, por conveniéncia da Administracéo, dentro do limite permitido pelo
artigo 125 da Lei n°® 14.133/2021, sobre o valor inicial atualizado do contratado.

21.2. Apos a apresentacao da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo
justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

21.3. A Administracao tem a prerrogativa de fiscalizar o cumprimento satisfatorio
do objeto da presente licitagcdo, por meio de agente designado para tal funcéo,
conforme o disposto na Lei n° 14.133/2021.

21.4. Fica eleito o Foro da Comarca de Faxinal do Soturno para dirimir quaisquer
litigios oriundos da licitacdo e do contrato dela decorrente, com expressa

rendncia a outro qualquer, por mais privilegiado que seja.

Faxinal do Soturno, 22 de novembro de 2024.

Este edital foi examinado e aprovado
por esta Assessoria Juridica.
Em / /

Diogo Cargnelutti Zanella Lourenco Domingos Moro
OAB/RS 63.706 | Prefeito Municipal em exercicio

Registre-se e Publique-se:
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

Municipio de Faxinal do Soturno - RS
Secretaria de Administracdo e Gestao Financeira
Necessidade da Administragao: Contratacao de servico de telefonia integrado, implantagao, suporte

técnico e locagdo de equipamentos.

1. DEFINICAO DO OBJETO

O presente termo tem por objeto a contratacdo de servico de telefonia via internet
visando modernizar e otimizar os sistemas de comunicacdo interna e externa garantindo maior
eficiéncia, confiabilidade e qualidade no atendimento ao publico e na interacdo entre departamentos.
Para tanto, se faz necessdria a implementacdao de uma solucdo integrada que compreenda um sistema
de telefonia PABX moderno, dispositivos de comunicacdo IP, e diversas licencas para softwares de
comunicag¢ao e automacgao.

Valor mensal Valor Total

Iltem Descricao Unid | Quant
total anual

Contratacao de empresa
especializada em servicos de
telefonia  unificada IP para
fornecimento, treinamento e RS 7.312,50
configuragdo de servicos de
integracdo telefébnica composta

01 ppr centraJ .PABX IP, chat, més 12 RS 87.750,00
videoconferéncia, aparelhos
telefénicos IP, suporte técnico (Valor mensal
especializado, locagdo de por telefone
equipamentos e fornecimento de RS 104,46)

minutos para ligagdes conforme
necessidade do Municipio de
Faxinal do Soturno.

O objeto devera contemplar as seguintes caracteristicas minimas:
a) Uma licenca de PABX que atenda no minimo 70 (setenta) ramais, fornecimento de pacote de
ligacdes ilimitadas de Fixo para fixo e fixo para mdvel.
b) Quantidade minima de 70 (setenta) telefone IP sem fio Dect: LCD TFT colorido 128x160; 2
(duas) teclas programaveis, 5 (cinco) teclas de navegacdo/menu, 4 (quatro) teclas exclusivas
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para as funcdes; Compatibilidade HAC com aparelhos auditivos; Codec G.722 para audio em
HD e codec G.726 para dudio de banda estreita, AEC, AGC, reducdo de ruido ambiente; Audio
em HD; Conector para fones de 3,5 mm; Presilha removivel para cinto.

a) Quantidade minima de 35 (trinta e cinco) base para telefone IP sem fio, sendo 1 (uma) base
para cada 2 (dois) telefones, 05 (cinco) contas SIP por sistema; Possibilidade de até 05 (cinco)
ramais de fones méveis por base; 3 (trés) indicadores de LED: alimentacgao, rede, DECT; Botdo
de emparelhamento/paginacdo; 1 porta Ethernet de 10/100 Mbps com detec¢do automatica;-
PoE integrado; Suportar SIP RFC3261, TCP/IP/UDP, RTP/RTCP, HTTP/HTTPS, ARP/RARP, ICMP,
DNS (registro A, SRV, NAPTR), DHCP, PPPoE, SSH, TFTP, NTP, STUN, SIMPLE, LLDP-MED, LDAP,
TR-069, 802.1x, TLS, SRTP; Codecs de voz: G.711u/a-law, G.723.1, G.729A/B, G.726-32, G.722,
DTMF em banda e fora de banda (em dudio, RFC2833, SIP INFO), VAD, CNG, PLC; Agenda para
download (XML, LDAP, até 1000 entradas); Log de chamadas de até 750 registros.

b) Licenca de Softphone para uso em Smartphone e Computador.

a) Licencga de usudrio de chat corporativo (1 chat para cada telefone).

b) Licenga de Softphone para a realizagdo de videoconferéncia com até 900 participantes
simultaneamente.

c) Servico de DDG - 0800 com canais ilimitados (minimo de 02).

d) Licenca de comunica¢do automatizada integrada com whatsapp.

e) Licenca de pacote de disparador, 100 disparados mensais ndo cumulativos.

f) Pacote de servicos de telefonia mdvel, servico mével pessoal - SMP (voz, dados e sms), acesso
a internet por meio de tecnologia 4g ou superior com no minimo 1GB de trafego de dados
mensais, whatsapp ilimitado, chamadas ilimitadas para fixo e moével de todas as operadoras
(vel, ve2, ve3) (minimo de 03).

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATACAO
Com o estudo técnico preliminar anexo, conclui-se pela presente contratagdo como
op¢do mais eficaz e eficiente a presente demanda.

3. DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solugdo proposta é a contratacdo de empresa especializada para a prestagdo de
servico de telefonia integrado, nas especificagdes contidas no item 1 e nos requisitos exigidos no item
4,

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

O requisito basico para a contrata¢do do servigo é que a Empresa licitante vencedora
seja qualificada, licenciada e/ou autorizada, tendo total competéncia e capacidade técnica para
fornecer os objetos que integram o Termo de Referéncia.
4.1. A empresa a ser contratada deverd apresentar os seguintes requisitos de Qualificagdo Técnica:
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4.1.1. Atestado de Capacidade técnica Profissional e operacional, fornecido por pessoa juridica
de direto privado ou publico, acompanhado do Acervo Técnico (CAT) devidamente registrado no
CREA/CFT/CAU, comprovando o fornecimento de no minimo 35 (trinta e cinco) ramais, demonstrando
gue que a proponente implantou solucao de telefonia IP comporta por PABX IP, chatbot, comodato de
aparelhos, minutos ilimitados, compativeis com o objeto deste.

4.1.1. Certiddo de Registro de Pessoa Juridica no CREA/CFT/CAU do estado de sua sede,
dentro do prazo de validade;

4.1.2. Certiddo de Registro de Pessoa Fisica no CREA/CFT/CAU do respectivo estado, dentro
do prazo de validade;

4.1.3. Comprovacao de vinculo do profissional indicado no CAT com a empresa proponente,
mediante um dos documentos a seguir:

I —No caso de vinculo empregaticio: cdpia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
(CTPS), expedida pelo Ministério do Trabalho e Emprego (contendo as folhas que
demonstrem o numero de registro e a qualificacdo civil) e contrato de trabalho;

Il — No caso de vinculo societario: ato constitutivo da empresa devidamente registrado
no érgdo de Registro de Comércio competente, do domicilio ou sede do licitante;

Il — No caso de profissional auténomo/liberal: contrato de prestacdo de servigos.

4.1.4. Comprovacao mediante apresentacdo de Certificado expedido pela Fabricante ou
revendedor autorizado do PABX ofertado pelo licitante, de que possui profissional qualificado a fazer
a sua instalacdo, configuracdo e operacionalizacdo durante a vigéncia contratual. A comprovacdo de
vinculo dar-se-4 mediante apresentac¢do do registro empregaticio;

4.1.5. Comprovacdo mediante apresentacdo do Certificado expedido pela Fabricante e/ou
Revendedor Autorizado do Softphone para videoconferéncia, que este estd apto a instalar, configurar
e operacionalizar o presente sistema. A comprovagao de vinculo dar-se-a4 mediante apresentagdo do
registro empregaticio;

4.1.6. Comprovacao de possuir participantes deverdo apresentar ao menos 01(hum) técnico
responsavel com certificagdo NR10, a comprovacgao se dara através de cépia do certificado e cépia do
registro empregaticio.

4.1.7. Codpia da Licenga ou extrato da publicacdo no Diario Oficial da Unido para a prestacdo
do Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC); (Em cumprimento ao §19, art. 12, do anexo do Decreto
n2 6.654/008)

4.1.8. Copia da Licenga ou extrato da publicacdo no Diario Oficial da Unido para a Prestacdo
de Servico de Comunicag¢do Multimidia)

4.1.9. Codpia da licencga ou extrato de publicacdo no Diario Oficial da Unido (DOU) referente a
prestacdo de Servico Moével Pessoal (SMP) ou Licenca de MVNO (Operador Madvel Virtual).

4.2, Requisitos de capacitag¢do dos usuarios;
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4.2.1. A empresa contratada sera responsavel pelo treinamento dos usudrios das solucdes
oferecidas. Esse treinamento visa garantir que os usuarios estejam plenamente capacitados para
utilizar as solugbes de forma eficiente e aproveitar todos os recursos disponiveis. O treinamento
deverd abordar aspectos relacionados a operacdao bdsica dos equipamentos telefénicos, utilizacao
eficiente das funcionalidades disponibilizadas, procedimentos de seguranca e resolucdo praticas de
problemas.

4.2.2. O treinamento devera ser realizado presencialmente a(s) servidor(es) indicado(s) pela
contratante. Quaisquer custos relacionados ao treinamento, incluindo despesas com deslocamento,
hospedagem e alimentacdo dos instrutores, serdo de responsabilidade exclusiva da empresa
contratada.

4.3. A contratacdo pretendida devera seguir os seguintes requisitos de Manutencao;

4.3.1. Considerando as caracteristicas da solugdo de telefonia com PABX fornecida pela
Contratada, é reconhecida a necessidade de realizacdo de manutengdes corretivas e preventivas
visando a manutencdo da disponibilidade da solucdo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades.
a) A Contratada sera responsdvel por realizar as manutenc¢des corretivas sempre que necessario.
Tais manutengdes deverdo ser realizadas de forma agil e eficiente, minimizando o impacto nas
atividades da Prefeitura.

b) A Contratada se compromete a manter uma equipe técnica qualificada e disponivel para
atender prontamente as demandas de manutengdo, garantindo a maxima disponibilidade da solucdo
de telefonia para a Prefeitura;

c) Todos os custos relacionados as manutengdes corretivas incluindo serdo de responsabilidade
exclusiva da Contratada, ndo implicando em Onus adicional para a Prefeitura;

4.4. Nos requisitos temporais deverao ser observados os seguintes prazos:

a) Resposta a chamados simples (duvidas, cadastros, atualizagGes etc.) - prazo maximo
de inicio de atendimento de 4 (quatro) horas e prazo maximo de solucdo do problema de 4 (quatro)
horas;

b) Chamados passiveis de resolugdo remota - prazo maximo de inicio de atendimento de

4 (quatro) horas e prazo maximo de solucdo do problema de 8 (oito) horas;

c) Chamados passiveis de resolucdo presencial - prazo maximo de inicio de atendimento
de 4 (quatro) horas e prazo maximo de solugdo do problema de 48 (quarenta e oito) horas;

d) Chamados passiveis de resolugdo presencial, em caso de paralisacdo total do servico -
prazo maximo de inicio de atendimento de 4 (quatro) horas e prazo maximo de solugdo do problema
de 24 (vinte e quatro) horas.

4.5. O servigo devera seguir os seguintes prazos de implantagao:
a) A empresa contratada devera realizar reunido com a contratante para a elaboragao do
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projeto de implantagcdo em até 05 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato;

b) Os equipamentos deverao ser entregues no prazo maximo de 15 (quinze) dias apds a
solicitacdo do érgdo contratante;

c) A implantagdo devera ter inicio em até 10 (dez) dias contados da elaboragdo do
projeto, iniciando pela configuracdo do PABX e instalacdo deste;

d) Finalizacdo com a instalagcdao e configuracdo de todos os equipamentos em seus
devidos setores em até 60 (sessenta) dias contados da elaboracdo do projeto.

4.6. A presente contratacdo e fornecimento dos equipamentos se dard mediante comodato, nao
sendo exigida garantia dos equipamentos.

4.7. Ocorrendo defeitos que impossibilitem a utilizacdo dos equipamentos disponibilizados, deverd
ser procedida a troca no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas a contar da solicitacdo de troca
realizada pela contratante.

4.8. A contratada deverd manter uma equipe técnica disponivel durante o horario comercial para
atender as solicitagGes de assisténcia técnica e suporte da contratante. Além disso, a contratada
deverd fornecer um numero de telefone de suporte técnico e um sistema de registro de chamados
para que a contratante possa reportar problemas e receber assisténcia de forma eficiente.

4.9. A contratada devera apresentar juntamente com a proposta de pregos a relagdo de
equipamentos a serem utilizados, acompanhado do respectivos datasheet e o Certificado de
Homologacdo Emitido pela Anatel. A contratada devera apresentar os documentos contendo as
especificagdes técnicas dos itens relacionados no Termo de referéncia, para andlise do atendimento
dos requisitos minimos estabelecidos. A auséncia de apresentag¢do destes incorrera na inabilitagao da
Licitante.

4.10. A proposta apresentada pela licitante devera contemplar o valor unitario da locagdo por
telefone.

4.11. Os equipamentos serdo instalados nos prédios da administragdo municipal, que se localizam
nos seguintes enderegos: Prefeitura Municipal, rua Julio de Castilhos, 609, Centro; Secretaria
Municipal de Saude, rua 30 de novembro, s/n, bairro Medianeira; Unidade Basica de Sauide Principal,
rua 30 de Novembro, s/n, bairro Medianeira; Unidade Basica de Satide ESF Santos Anjos, Avenida
Santos Anjos, s/n, Interior; Unidade Basica de Satide ESF Verde Teto, rua Almir Trevisan, s/n, vila
Verde Teto; Centro Administrativo Municipal (antigo Seminario S3ao José), rua Sete de Setembro, 790,
Centro; EMEF Paulo Freire, rua Vitorino Roggia, 785, Vila Jardim; EMEF Santa Rita de Cassia, rua Amir
Trevisan, 190, Vila Verde Teto; EMEI Beija Flor, rua Norma Bozzetto, 125, Centro; CAEE Faxinal do
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Soturno, rua Angelo Bozzetto, 0, Centro; APAE Faxinal do Soturno, rua Angelo Bozzetto, 1553, Centro;
CRAS, rua Amir Trevisan, s/n; CREAS, rua Sete de Setembro, esquina Alameda do Santuario, Centro;
Secretaria de Obras e Servigcos Publicos, rua Gaspar Martins, 950, Centro. A instalacdo dos
equipamentos sera acompanhada por um dos fiscais de contrato.

4.12. Toda prorrogacao de prazo de entrega devera ser justificada por escrito e previamente
autorizada pela Autoridade Superior, devendo a solicitacdo ser encaminhada a Secretaria de
Administracdo e Gestdo Financeira, até 02 (dois) dias Uteis antes do vencimento do prazo de entrega
estipulado e ainda na vigéncia dele.

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

O servico devera estar disponivel 24 horas por dia, todos os dias da semana, enquanto
estiver vigente o contrato de prestagdo do servigo contratado.

O contrato terd duracdo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado nos termos da
Lei Federal 14.133/2021, podendo ser prorrogado nos termos da Lei Federal n2 14.133/2021

A execucdo da contratacdo serd, em conformidade com o estabelecido no Estudo
Técnico Preliminar e neste Termo de Referéncia sendo recebidos pelos Gestor e Fiscais de Contrato.

A contratada deverd comprometer-se a cumprir rigorosamente todos os prazos e
obrigacdes estipulados este termo.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A gestdo e a fiscalizagdo do objeto contratado serao realizadas conforme o disposto
no art. 16 do Decreto Municipal 3204, de 28 de dezembro de 2023. A Secretaria de Administragdo e
Gestao Financeira indica os servidores Taise Cardoso dos Santos, e-mail:
taise.cardoso@faxinaldosoturno.rs.gov.br, paraatuar como Gestora de contrato; Ana Carina Osmari,

e-mail: carina.osmari@hotmail.com , e Cristiano Montagner, e-mail:

cristiano.montagner@faxinaldosoturno.rs.gov.br, para atuarem como fiscais de contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado mensalmente, no valor de R$ 7.312,50 (sete mil,
trezentos e doze reais e cinquenta centavos), até 10° (décimo) dia do més posterior ao més de
competéncia, mediante apresentagao da nota fiscal.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR/PRESTADOR DE SERVICO
O futuro contratado sera selecionado mediante processo licitatorio na modalidade de
pregao eletrénico, nos termos exigidos no Edital e na Lei Federal 14.133/2021.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
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Estima-se para a contratacdo almejada o valor mensal de RS 7.312,50 (sete mil,
trezentos e doze reais e cinquenta centavos), com valor total pelo periodo de 12 (doze) meses de RS
R$ 87.750,00 (oitenta e sete mil, setecentos e cinquenta reais).

Vislumbra-se que tal valor é compativel com o praticado pelo mercado
correspondente, observando-se o disposto no art. 23, § 12, da Lei Federal n? 14.133/2021.

10. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

O dispéndio financeiro decorrente da contratacdo ora pretendida decorrerda da
dotagdo orgcamentaria constante em memorando anexo.

Faxinal do Soturno, 22 de novembro de 2024.

Iramir José Zanella
Secretario de Administracdo e Gestdo Financeira
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ANEXO II
CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 1968/2024

PREGAO N° 32/2024

Contrato celebrado entre o Municipio de
Faxinal do Soturno e a empresa XXXX

O MUNICIPIO DE FAXINAL DO SOTURNO — RS, pessoa juridica
de direito publico interno, inscrito no CNPJ n° 88.488.341/0001-07, neste ato
representado pelo seu Prefeito Municipal Sr. Clovis Alberto Montagner,
brasileiro, casado, bancario aposentado, inscrito no CPF sob 0 n° 196.813.990-
72, portador da Cédula de Identidade n° 5004789466 SSP/DI/RS, residente e
domiciliado na Rua Luiz Soldera, n° 230, nesta cidade, doravante denominado
CONTRATANTE de um lado, e, de outro lado, a empresa XXXXXXXXX,
pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n® XXXXXXXX, com
sede na XXXXXXXXXXXXX, representada neste ato XXXXXXXXXXX, CPF n°
XXXXXXX, RG n° XXXXXXXXX, residente e domiciliado
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, doravante denominada CONTRATADA,
ajustam e acordam o presente instrumento de Contrato de Fornecimento de
bens, nos termos do Processo Administrativo n°® XXX/2024 — Pregéo n°
XX/2024, o qual sera regido pelas clausulas e disposicfes seguintes, bem

como com o que dispdes a Lei n° 14.133/2021.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
Objeto do presente contrato €é XXXXXXXXXX, pela

CONTRATADA, conforme especificagdes abaixo:

Item | Quant | Un Descricao
01 01 un
Tal aquisicdo se dara nos termos da adjudicacéo feita através do

Processo Administrativo n® XXX/2024, Pregao n° XX/2024.
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CLAUSULA SEGUNDA - DAS CONDICOES DE ENTREGA
A entrega do objeto devera ocorrer nos termos dispostos no

Termo de Referéncia anexo ao processo e, ainda:

2.1- A entrega devera ser efetuada de forma técnica, devendo a empresa
oferecer treinamento e todas as informacdes necesséarias para o0 bom
funcionamento dos equipamentos, com a indicagcdo do local de assisténcia
técnica.

2.2 - A aceitacdo do (s) equipamento (s) vincula-se ao atendimento das
especificacdes contidas no Termo de Referéncia e a proposta apresentada.

2.3 - Verificada a desconformidade, a licitante vencedora devera promover
as corre¢des necessarias no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, sujeitando-
se as penalidades previstas neste Edital.

2.4 - O bem a ser entregue devera ser adequadamente acondicionado, de
forma a permitir a completa preservagdo do mesmo e sua seguranca durante o
transporte.

2.5 - A nota fiscal/fatura devera, obrigatoriamente, ser entregue junto com o

seu objeto.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRAZO DE VIGENCIA
O contrato tera sua vigéncia a contar da data da assinatura e
durard por XXXXXXXXX.

CLAUSULA QUARTA — DO VALOR

O valor do presente contrato € de R$ XXXXXXXXXXXXXXX, valor
da adjudicacao feita através do Processo Administrativo n® xx/2024 — Pregéo n°
XX/2024.

CLASULA QUINTA — DO PAGAMENTO
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O pagamento se dara atraveés de depdsito bancario, para crédito

em conta indicada pela licitante, em até XXXXXX ap0s a emissao da nota
fiscal, nos termos dispostos no edital e no Termo de Referéncia.

Com a finalidade de acelerar o tramite de recebimento do bem e
posterior liberacdo para pagamento, o documento fiscal emitido pelo fornecedor
devera conter no campo “Observagées” a seguinte indicacdo: Processo
Administrativo n® XX/2024 — Pregédo n° XX/2024.

Ocorrendo atraso no pagamento, os valores serdo corrigidos
monetariamente pelo IPCA do periodo, ou outro indice que vier a substitui-lo, e
a Administracdo compensara a contratada com juros de 0,5% ao més, pro rata.

Para fins de Imposto de Renda retido na fonte de que trata o art.
158, inciso |, da Constituicdo da Republica, o municipio em todas as suas
contratacdes com pessoas juridicas, devera observar no art. 64 da Lei Federal
n.° 9.430/1996 e também a Instrucdo Normativa da Receita Federal do Brasil
n.°1.234/2012, nos termos do Decreto Municipal n.° 3.087 de Maio de 2022.
Observacao: Nao serao feitas retencdes de CSLL, PIS/PASEP ou COFINS,
apenas a retencdo do Imposto de renda se for o caso, nos moldes da Instrucdo
Normativa Municipal n.° 3.087/2022.

CLAUSULA SEXTA — DA REPACTUACAO E DO REAJUSTAMENTO

Ocorrendo as hipoteses previstas no artigo 124, inciso Il, alinea

“d”, da Lei n.° 14.133/21, ser&a concedido repactuacdo do contrato, requerido
pela contratada, desde que suficientemente comprovado, de forma documental,
o desequilibrio contratual.

A cada 12 (doze) meses de prestacdo de servicos sera devido

reajustamento de precos pelo indice oficial do IPCA do periodo.

CLAUSULA SETIMA — DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS

A despesa decorrente da presente contratacdo correra por conta
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das seguintes dotacdes orcamentarias:
) 9,.9.9.9.9.0.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.:9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.:0.9,0.9,0.9.0.0.9.0.0.0.9.0.0.0.0.¢.0.0. ¢
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CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
O CONTRATANTE obriga-se:

8.1 - A acompanhar o fornecimento, as especificacbes e a

qualidade dos equipamentos, de acordo com as condicbes e prazo
estabelecidos, bem como pagar pela aquisicao.

8.2 - Designar gestor e fiscal para acompanhamento e
fiscalizacdo da execucdo do contrato, a quem competird comunicar as falhas
porventura constatadas no cumprimento do contrato e solicitar a corregcédo das

mesmas.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1 - Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e

comerciais, resultantes da execucéo deste contrato;

9.2 - Entregar o objeto na conformidade do estabelecido no Edital, bem como o
contido no Termo de Referéncia, livres de qualquer 6nus, como despesas de
fretes, impostos, seguros e todas as demais despesas necessarias;

9.3 - Dar plena garantia sobre a qualidade do objeto, imputando-lhe o 6nus
decorrente da cobertura dos prejuizos pela entrega do mesmo em
desconformidade com o especificado no Edital, tudo a encargo da
CONTRATADA,;

9.4 - Nesse periodo, o fornecedor estara obrigado a reparar ou substituir os
equipamentos e pecas defeituosas, as suas expensas, responsabilizando-se
por todos 0s custos decorrentes, assegurando assisténcia técnica de boa
qualidade durante o periodo de garantia oferecido em sua proposta.

9.5 - Cumprir rigorosamente todas as especificagbes contidas no edital e na

proposta apresentada.
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9.6 - Comunicar o Departamento de Compras, no prazo de 02 (dois) dias que

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
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antecedem o prazo de vencimento da entrega, os motivos que impossibilitem o
seu cumprimento.

9.7 - No ato da entrega a empresa vencedora devera ter um preposto, que
responda pela mesma, para acompanhar a conferéncia e recebimento do
equipamento.

9.8 - Substituir, as suas expensas, no prazo de 5 (cinco) dias Cuteis,
improrrogaveis, apés notificacdo formal, o equipamento entregue que esteja em
desacordo com as especificacOes deste edital e seus anexos, com a respectiva
proposta, ou ndo aprovados pelo fiscal do contrato, em parecer devidamente
fundamentado, ou ainda que apresente vicio de qualidade.

9.9 - Manter, durante toda a execuc¢ao do contrato, em compatibilidade com as
obrigacBes por ele assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacao
exigidas na licitacao.

9.10. Deverdao estar inclusos na locacdo dos equipamentos, o0s
suprimentos necessarios para a impressdo de documentos. Nao serado
aceitos suprimentos, como toner, cartucho e outros recondicionados
ou remanufaturado.

9.11. Serdo aceitos equipamentos com as tecnologias Laser, Led ou
equivalente somente aos itens 1 e 2, jA aos itens 3 e 4 serdo aceitos
equipamentos Laser, Led ou Jato de Tinta Pigmentado, independente da
tecnologia, o0s equipamentos deverdao ser voltados para ambientes
corporativos.

9.12. Visando a padronizacdo do ambiente e do gerenciamento da
configuracéo dos equipamentos, ndo podera haver variagdo de marca e modelo
dentro do mesmo tipo de equipamento (1, 2, 3, 4 e 5), ou seja, todos os
equipamentos do mesmo tipo deverao ser da mesma marca e modelo.

9.13. Impressdes monocromaticas realizadas em equipamentos coloridos,

serdao faturadas como coloridas, em virtude do maior custo agregado nesse
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segmento de equipamentos, cabendo a CONTRATADA orientar 0s usuarios
bem como a CONTRATANTE configurar e padronizar as filas de impressoes;
9.14. As impressBes ou copias em formato A3 serdo contabilizadas na
proporcao de 2 (duas) vezes uma impressao ou copia em formato A4;

9.15. Os equipamentos deverdo ser entregues, instalados e configurados, no
prazo de até 30 (trinta) dias apdés a ordem de fornecimento, nos locais
determinados pela Administracdo, considerando-se efetivamente implantadas
as que estiverem em pleno funcionamento e sem restricao de uso.

9.16. Os equipamentos deverdo ser novos, sem uso anterior e estar em linha
de producdo.

9.17. Todos os equipamentos multifuncionais devem ter a capacidade de
efetuar/processar o Reconhecimento Otico de Caracteres (OCR-Optical
Character Recognition) e gerar saida no formato PDF pesquisavel. A solucao
de OCR podera ser instalada, executada e processada nos equipamentos
multifuncionais ou poderd ser realizada por meio de processamento de
documentos em servidor de arquivo e/ou de digitalizacdo e/ou de impressao,
desde que a solucdo apresentada seja sem custos para a Administracao.

9.18. A licitante devera comprovar junto a habilitacdo que a solucdo é
totalmente compativel com os equipamentos ofertados e que ela é autorizada
a comercializar e certificada a prestar suporte da ferramenta diretamente,
devendo ela estar credenciada junto ao fabricante das ferramentas propostas.
9.19. A comprovacao deve ocorrer através da apresentacdo da certificacdo de
seus funcionarios ou mediante apresentacdo da declaracdo do fabricante dos
softwares direcionada para esta administragao.

9.20. A CONTRATADA dever& possuir sistema de gestdao de chamados
para atendimento ao contratante.

9.20.1. A CONTRATADA devera possuir ferramenta propria na internet que
permita a abertura e acompanhamento de chamados técnicos de qualquer

natureza, permitindo a criagdo de niveis de acesso e administracdo por
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usuarios;
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9.20.2. O sistema devera permitir o acompanhamento de evolucdo e
detalhado dos incidentes e solicitagbes de apoio em aberto ou concluidas,
por periodos;

9.20.3. O sistema devera permitir 0 acompanhamento do inventario completo A
CONTRATADA devera possuir ferramenta propria na internet que permita a
abertura e acompanhamento de chamados técnicos de qualquer natureza,
permitindo a criacdo de niveis de acesso e administracdo por usuérios;

9.20.4. O sistema devera permitir o acompanhamento de evolucdo e detalhado
dos incidentes e solicitacdes de apoio em aberto ou concluidas, por periodos;
9.20.5. O sistema devera permitir o acompanhamento do inventario completo
dos equipamentos instalados;

9.20.6. O sistema devera permitir o controle do departamento onde o
eguipamento esta alocado, o centro de custo ao qual ele pertence, o contato do
responsavel pela fiscalizacdo da execucdo contratual e mostrar a producdo
média de cada equipamento;

9.20.7. Permitir que os usuarios efetuem consultas, via WEB, sobre a situacéo
(status) dos seus chamados técnicos e que eles possam incluir ou solicitar
informacgdes adicionais;

9.20.8. Permitir emissdo de consulta relativa a quantidade de chamados
abertos, com possibilidade de filtrar por data e estado do chamado (em aberto,
encerrado etc.)

9.20.9. O sistema devera disponibilizar todas as suas funcionalidades
operacionais através da WEB (Internet e Intranet) e estar em lingua
portuguesa;

9.20.10. Chat online para atendimento nivel 1, com tempo de resposta inferior a
55 segundos;

9.20.11. O sistema devera disponibilizar API para integracdo com o sistema de

chamados desta administragao.
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9.21. A CONTRATADA devera disponibilizar ferramenta de software de

gestdo e bilhetagem que permita:

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
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9.21.1. Gerenciar em um Unico software totalmente integrado;

9.21.2. O sistema deve estar hospedado em um ambiente em nuvem, confiavel
e escalavel;

9.21.3. Toda a navegacdo na interface web devera ser realizada através de
protocolo HTTPS;

9.21.4. O sistema deve possuir interface grafica no idioma portugués do
Brasil, inglés e espanhol;

9.21.5. O sistema deve ser totalmente configuravel, ndo exigindo a mao-de-
obra de analistas para programagdo ou criagdo de “scripts” para
customizacao;

9.21.6. Acesso via WEB sem a necessidade de se instalar nenhum plugin ou
parte do sistema na estacdo e homologado para os navegadores: Internet
Explorer, Firefox e Chrome;

9.21.7. Devera prever a filosofia de impresséo departamental;

9.21.8. Permitir bilhetagem quando a rede estiver “on-line e off-line” (em caso
de perda da comunicac¢éo entre as estacdes e o servidor, os dados deverédo ser
enviados quando ela for restabelecida);

9.21.9. O software deve permitir controle de usuério das impressdes e estas
serdo transmitidas para a central de bilhetagem;

9.21.10. Fornecer ao gestor local controle via relatorios com interface WEB;
9.21.11. Relatério onde cada usuario do sistema consegue visualizar as suas
impressoes;

9.21.12. Permitir a definicdo de cotas ndo bloqueantes por usuarios ou
departamento e a geracdo de relatorios de utilizagdo de cotas, gerando alertas
por e-mail;

9.21.13. Permitir a definicdo de cotas pelo valor monetario;

9.21.14. Permitir a utilizacdo do software e visualizacdo dos relatérios e
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controles em qualquer dispositivo conectado na internet;
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9.21.15. Identificar, de forma compulséria e nao eletiva, 100% dos
documentos enviados pelos usuarios, em formato a ser definido;

9.21.16. Permitir exportacédo de dados para aplicativo de planilha;

9.21.17. Permitir a instalacdo do sistema no modulo cliente em estacdes
gue possuam impressoras locais;

9.21.18. Capturar novos equipamentos instalados na rede de forma
automética “plug & play”;

9.21.19. Possuir manuais e interfaces em portugués, e toda documentacéo
do sistema disponivel em WEB;

9.21.20. Abranger todos os componentes necessarios ao pleno funcionamento
da solucéao;

9.21.21. Fornecer funcionalidades para administracdo e gerenciamento da
solucéo;

9.21.22. Importacdo automética, mantendo a sincronia, via fontes externas de
dados de usuarios, através do Active Directory;

9.21.23. Capacidade de trabalhar ao menos nos seguintes sistemas
operacionais: Clientes: Microsoft Windows 7/8/10 ou Superior e Servidor:
Microsoft Windows Server 2012 ou superior;

9.21.24. Permitir a definicdo de custos por pagina, diferenciando custos para
impressao em cor / P&B e simplex / duplex;

9.21.25. Possuir acompanhamento visual em tempo real do volume de
impressdao em COR / P&B, Usuarios que mais imprimem, e Impressoras que
mais imprimem;

9.21.26. Em cada pagina impressa, o software deve automaticamente incluir no
rodapé do documento, em letras miudas, o login do usuério e a data e a hora
de impresséao;

9.21.27. O sistema deve possuir um relatorio resumido, enviado semanalmente

por e-mail aos gestores de cada departamento e aos administradores do
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sistema. O relatério devera fazer um comparativo com o periodo anterior
indicando se 0s numeros melhoraram ou pioraram;

9.21.28. Atualizacdo automética do sistema e qualquer outro programa que
seja necesséario para o funcionamento, sem a necessidade de intervencgdo
humana;

9.21.29. A CONTRATADA devera ser desenvolvedora e prestadora de servi¢co
e suporte da ferramenta comprovando através de declaracéo prépria em papel
timbrado. Quando né&o ser, ela deve comprovar através de certificacdo técnica e
declaracdo do fabricante do software, de que a solucdo atende aos requisitos, é
compativel com os equipamentos ofertados e a CONTRATADA é autorizada a
comercializar, instalar e prestar assisténcia técnica preventiva e corretiva dos
softwares.

9.22. A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica gratuita, remota
e/ou in loco, nas seguintes formas:

9.22.1. Prestar assisténcia técnica remota para o equipamento solicitado, no
periodo maximo de 1 (uma) hora util, apds abertura do chamado técnico.
9.22.2. Prestar assisténcia técnica presencial para o equipamento solicitado, no
periodo maximo de 6 (seis) horas uteis, apos abertura do chamado técnico
para o endereco da Prefeitura e 8 (oito) horas Uteis para outros locais com
distancia superior a 50 km, caso houver.

9.22.3. Proceder com 0 reparo para o equipamento solicitado, no periodo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas Uteis, ap6s abertura do chamado técnico
para o endereco da Prefeitura e 36 (trinta e seis) horas Uteis para outros locais
com distancia superior a 50 km, caso houver.

9.22.4. A LICITANTE deve comprovar através do vinculo empregaticio (CLT) ou
ficha de registro, que possui técnico proprio no municipio de Faxinal do Soturno
ou em municipios limitrofes da sede desta administracdo, ndo sendo aceito
técnico terceirizado ou subcontratado.

9.22.5. A contratada deverd ser capaz de cumprir com as obrigacdes e
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responsabilidades estabelecidas neste Termo de Referéncia, ndo podendo
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subcontratar, transferir ou ceder, bem como, transacionar com terceiros de
qualguer personalidade juridica o fornecimento/execu¢cdo do objeto deste
certame.
9.23. Os itens 6 e 7 possuem uma quantidade maxima mensal estimada,
entretanto sera pago somente o que for efetivamente usado no més.
9.24. O objeto a ser contratado devera seguir minimamente as seguintes
especificacdes técnicas:
Item 01 — Locacao de Impressora Multifuncional Laser Monocromatica A4 —
25 unidades
e Tecnologia: Laser, Led ou equivalente;
e Velocidade minima de impressao: 30 ppm A4 ou carta;
e Funcdes: Impressao, Cépia e Digitalizacao;
e Telalvisor sensivel ao toque de no minimo 4,3 polegadas;
e Permitirimpressao segura;
e Impressao, copia e digitalizagao frente e verso: automatico;
e Impressdo: monocromatica;
e Linguagens de impressao Suportadas: PCL 5/6 e Post Script 3;
e Resolucdo de impressdo minima de 1.200 x 1.200dpi;
e Conexao deve conter pelo menos uma porta padréo Ethernet
RJ45 com velocidade 10/100, bem como 01 (uma) porta USB 2.0;
e Bandeja de entrada de papel com capacidade minima: 250 folhas;
e Bandeja multiuso de papel com capacidade minima: 50 folhas;
e Bandeja de saida de papel com capacidade minima: 50 folhas;
e Alimentador automético de documentos com capacidade minima: 35
folhas;
e Suportar Gramatura na bandeja padréo ou na bandeja multiuso de
no minimo: 60 a 162 g/m?;

e Ser totalmente compativel com software de bilhetagem;
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e Reducao e Ampliacéo - Cépia reduzida/ampliada (25% a 400%);
e Copias multiplas: Até 99 copias;
e Tamanho de papel suportado: A4 e Carta,;
e Compativel com os sistemas operacionais Windows, Linux e MacOS;
e Voltagem 220V, em caso de equipamento 110V devera ser
ofertado transformador de tenséo elétrica, sem custo a
contratante;

e Equipamentos novos, sem uso anterior e em linha de producgéo.

Item 02 — Locacao de Impressora Laser Monocromética A4 — 03 unidades

e Tecnologia: Laser, Led ou equivalente;

e Velocidade minima de impressao: 30 ppm A4 ou carta;

e Funcdes: Impressao, Cépia e Digitalizacao;

e Permitirimpressao segura;

e Duplex automético;

e Impressao: monocromatica,;

e Linguagens de impressao Suportadas: PCL 5/6 e Post Script 3;

e Resolucdo de impressao minima de 1.200 x 1.200dpi;

e Conexao deve conter pelo menos uma porta padréo Ethernet
RJ45 com velocidade 10/100, bem como 01 (uma) porta USB 2.0;

e Bandeja de entrada de papel com capacidade minima: 250 folhas;

e Bandeja multiuso de papel com capacidade minima: 50 folhas;

e Bandeja de saida de papel com capacidade minima: 100 folhas;

e Suportar Gramatura na bandeja padréo ou na bandeja multiuso de
no minimo: 60 a 162 g/mz;

e Ser totalmente compativel com software de bilhetagem;

e Reducao e Ampliacéo - Copia reduzida/ampliada (25% a 400%);

e Copias multiplas: Até 99 copias;

e Tamanho de papel suportado: A4 e Carta,
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e Compativel com os sistemas operacionais Windows, Linux e MacOS;
e Voltagem 220V, em caso de equipamento 110V devera ser

ofertado transformador de tenséo elétrica, sem custo a

contratante;

e Equipamentos novos, sem uso anterior e em linha de producéo.

Item 03 — Locagéao de Impressora Multifuncional Jato de Tinta
Policromética A4 — 08 unidades

e Tecnologia: Laser, Led, Jato de tinta corporativa ou equivalente;

e Velocidade minima de impresséo ISO/IEC: 30 ppm A4 ou carta,

e Funcdes: Impressao, Copia e Digitalizacao;

e Tela/visor sensivel ao toque de no minimo 4,3 polegadas;

e Permitirimpressao segura;

e Impressao, copia e digitalizacao frente e verso: automatico;

e Impressao: monocromatica,;

e Linguagens de impresséao Suportadas: PCL 5/6 e Post Script 3;

e Resolucdo de impressao minima de 1.200 x 1.200dpi;

e Conexdao deve conter pelo menos uma porta padrédo Ethernet
RJ45 com velocidade 10/100, bem como 01 (uma) porta USB 2.0
e wi-fi nativo do proprio equipamento;

e Bandeja de entrada de papel com capacidade minima: 250 folhas;

e Bandeja multiuso de papel com capacidade minima: 70 folhas;

e Bandeja de saida de papel com capacidade minima: 150 folhas;

e Alimentador automatico de documentos com capacidade minima: 50
folhas;

e Suportar Gramatura na bandeja padrao ou na bandeja multiuso de
no minimo: 60 a 220 g/m?;

o Ser totalmente compativel com software de bilhetagem;

e Reducdo e Ampliacdo - Copia reduzida/ampliada (25% a 400%);
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e Copias multiplas: Até 999 copias;

e Tamanho de papel suportado: A4, Oficio e Carta;

e Compativel com os sistemas operacionais Windows, Linux e
MacOS;

e Voltagem 220V, em caso de equipamento 110V devera ser
ofertado transformador de tenséo elétrica, sem custo a
contratante;

e Equipamentos novos, sem uso anterior e em linha de producgéo.

Item 04 — Locacdao de Impressora Multifuncional Jato de Tinta
Policromética A3 — 01 unidade
e Tecnologia: Laser, Led, Jato de tinta corporativa ou equivalente;
e Velocidade minima de impresséo ISO/IEC: 24 ppm A4 ou carta;
e Funcdes: Impressao, Cépia e Digitalizacao;
e Tela/visor sensivel ao toque de no minimo 5 polegadas;
e Permitirimpressao segura;
e Impressao, copia e digitalizacao frente e verso: automatico;
e Impressdo: monocromatica;
e Linguagens de impressao Suportadas: PCL 5/6 e Post Script 3;
e Resolucdo de impressdo minima de 1.200 x 1.200dpi;
e Conexdao deve conter pelo menos uma porta padrédo Ethernet
RJ45 com velocidade 10/100, bem como 01 (uma) porta USB 2.0
e wi-fi nativo do préprio equipamento;
e Bandeja de entrada de papel com capacidade minima: 250 folhas;
e Bandeja multiuso de papel com capacidade minima: 70 folhas;
e Bandeja de saida de papel com capacidade minima: 250 folhas;
e Alimentador automatico de documentos com duplex de passada
Unica suportando no minimo: 50 folhas;

e Suportar Gramatura na bandeja padrao ou na bandeja multiuso de
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no minimo: 60 a 220 g/mz;
e Ser totalmente compativel com software de bilhetagem;
e Reducado e Ampliacdo - Copia reduzida/ampliada (25% a 400%);
o Copias multiplas: Até 999 cépias;
e Tamanho de papel suportado: A3, A4, Oficio e Carta;
e Compativel com os sistemas operacionais Windows, Linux e MacOS;
e Voltagem 220V, em caso de equipamento 110V devera ser
ofertado transformador de tenséo elétrica, sem custo a
contratante;

e Equipamentos novos, sem uso anterior e em linha de producéo.

Item 05 - Locacé&o de Scanner de Mesa — 03 unidades

e Velocidade minima de digitalizacdo: 30 ppm/60 ipm;

e Sensor de imagem de contato colorido (CIS);

o Digitalizacédo duplex de passagem unica;

e Ciclo diario no minimo de 4.000 péaginas;

e Fonte de luz: LED RGB de 3 cores;

e Resolucao optica: 600 dpi;

e Formatos suportados: BMP, JPEG, PDF, PDF pesquisavel, PNG e
TIFF;

e Alimentador automatico de documentos com capacidade minima: 50
folhas;

e Suportar Gramatura no alimentador automatico de documentos
de no minimo: 30 g/m2 a 400 g/m?;

e Compartilhamento por e-mail, servicos de armazenamento em
nuvens populares, como Google Drive, Evernote e SharePoint;

e Remocao de pagina em branco, corte automatico, protecao de
papel, deteccbes de sujeira e de alimentacdo dupla;

e Compativel com os sistemas operacionais Windows e MacOS.
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e Voltagem 220V, em caso de equipamento 110V devera ser ofertado

transformador de tensao elétrica, sem custo a contratante;

CLAUSULA DECIMA — DAS SANCOES

10.1 O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente

pelas seguintes infracdes:

a) dar causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) dar causa a inexecucdo total do contrato;

d) deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame;

e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou n&o entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
g) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitacdo
sem motivo justificado;

h) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitagdo ou a execucgéo do contrato;

i) fraudar a licitac&o ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,

) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;

m) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

10.2. Seréo aplicadas ao responséavel pelas infragdes administrativas previstas
no item 10.1 deste termo as seguintes sanc¢odes:

a) adverténcia;

b) multa de no minimo 0,5% (cinco décimos por cento) e maximo de 30% (trinta
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por cento) do valor do objeto licitado ou contratado;

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
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c) impedimento de licitar e contratar, no ambito da Administracdo Publica direta
e indireta do 6rgéo licitante, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

10.3 As sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do item 10.2. do presente
termo poderao ser aplicadas cumulativamente com a prevista na alinea “b” do
mesmo item.

10.4. A aplicacdo de multa de mora ndo impedira que a Administracdo a
converta em compensatoéria e promova a extingao unilateral do contrato com a
aplicacdo cumulada de outras sancdes, conforme previsto no item 10.2 do
presente termo.

10.5. Se a multa aplicada e as indenizacfes cabiveis forem superiores ao valor
de pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além
da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

10.6. A aplicacao das sancfes previstas no item 10.2. deste termo nao exclui,
em hip6tese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a
Administragdo Publica.

10.7. Na aplicacdo da sancao prevista no item 10.2, alinea “b”, do presente
termo, serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimac&o.

10.8. Para aplicagao das sangdes previstas nas alineas “c” e “d” do item 10.2
do presente termo o licitante ou o contratado serd intimado para, no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de intimacédo, apresentar defesa escrita
e especificar as provas que pretenda produzir.

10.9. Na hipoétese de deferimento de pedido de producéo de novas provas ou

de juntada de provas julgadas indispensaveis pela comisséo, o licitante ou o
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contratado podera apresentar alegacdes finais no prazo de 15 (quinze) dias

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
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Uteis, contado da data da intimacao.

10.10. Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada,
provas ilicitas, impertinentes, desnecessérias, protelatorias ou intempestivas.
10.11. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos
atos ilicitos previstos nesta Lei ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse
caso, todos os efeitos das sancBes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracao,
a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de
coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de anélise
juridica prévia.

10.12. E admitida a reabilitacdo do licitante ou contratado perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, exigidos, cumulativamente:

a) reparacao integral do dano causado a Administracao Publica;

b) pagamento da multa;

c) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade, no
caso de impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacédo da
penalidade, no caso de declaracdo de inidoneidade;

d) cumprimento das condi¢des de reabilitacdo definidas no ato punitivo;

e) analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao
cumprimento dos requisitos definidos neste artigo.

10.13. A sancgao pelas infragcbes previstas nas alineas “h” e “m” do item 10.2 do
presente termo exigira, como condicdo de reabilitagdo do licitante ou
contratado, a implantacéo ou aperfeicoamento de programa de integridade pelo

responsavel.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO
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O contrato ora celebrado podera ser rescindido caso ocorram
quaisquer dos casos previstos nos Artigos 137 a 139 da Lei n. 14.133/21 e

alteracdes em vigor.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZACAO

A fiscalizacdo direta do cumprimento do presente contrato ficara a
cargo  XXXXXXXXX XXX XXX XX XXX XXX XXX XXXXXXXXX. A gestdo do
contrato ficara a cargo
XXXXXX XXX KK KKK KKK X XXX XXX XXX XXXXXXXXXXX. A acdo ou omissao

total ou parcial da fiscalizacdo ndo eximirA a CONTRATADA de total

responsabilidade de executar o fornecimento estabelecido neste Termo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA INEXECUCAO DO CONTRATO
A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE no

caso de inexecucéo do total ou parcial do Contrato que venham a ensejar a sua

rescisao conforme os artigos 137 a 139 da Lei n. 14.133/21 e alteragdes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- DOS CASOS OMISSOS
As omissdes relativas ao presente contrato serdo reguladas pela

legislacdo vigente, na forma do do artigo 89 e seguintes da Lei n° 14.133/21 e
alteracdes em vigor.

As partes contratantes declaram-se, ainda, cientes e conformes
com todas as disposi¢cOes e regras atinentes a contratos contidas no Edital de
Licitacdo, Decreto Municipal 3.204/2023, na Lei Federal 14.133/2021, ainda

gue nao estejam expressamente transcritas neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO
E competente o Foro da Comarca de Faxinal do Soturno para

dirimir quaisquer duvidas decorrentes da aplicagdo do presente contrato.
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E, por estarem as partes justas e contratadas, assinam o presente

contrato em trés vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas

nominadas.
Faxinal do Soturno, XX de XXXX de 2024.
CONTRATANTE: Lourengo Domingos Moro
Prefeito Municipal em exercicio
CONTRATADA: XXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXX XXX XXX XXXXXXX
Testemunhas:
NOME: NOME:
CPF: CPF:
Este contrato foi examinado e aprovado por esta Assessoria Juridica.
Em / /
Diogo Cargnelutti Zanella
OAB/RS 63.706
Geoparque
, Quarta Coldnia
Rua Julio de Castilhos, 609 (55) 3263 3700
Faxinal do Soturno/RS administracao@faxinal.com EE
CEP 97220-000 www.faxinaldosoturno.rs.gov.br

CNPJ 88.488.341/0001-07 unesco

Geoparque Mundial




