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CAMARA DE VEREADORES
DONA FRANCISCA/RS

CARTA DE SERVIGO AO USUARIO
CAMARA DE VEREADORES DE DONA FRANCISCA/RS

Composicao politica:

A Céamara de Vereadores de Dona Francisca € composta por nove
Vereadores.
A posse dos eleitos ocorre em 01 de janeiro do ano seguinte as elei¢cdes.
A mesa diretoria é composta pelo Presidente, Vice-
Presidente, 1° Secretario e 2° Secretario.
A primeira eleicdo da mesa ocorre imediatamente apds a posse de
eleitos.

Sobre a Camara:

A Camara Municipal de Vereadores de Dona Francisca, 6rgao do
Poder Legislativo Municipal, é responsavel pelo exercicio da funcao
legislativa no ambito do Municipio.

PRINCIPAIS ATIVIDADES:

v’ Legislar sobre assuntos de interesse local.

v Ajustar a Lei Municipal de acordo com a Legislagdo Federal e a
Estadual.

v Dar posse ao Prefeito e ao Vice-Prefeito.

v' Fiscalizar a atuagao do Poder Executivo Municipal.

Atendimento ao publico:

A Céamara Municipal de Dona Francisca atende ao publico em sua
rede, localizada na Rua do Comércio, n° 589, bairro Centro.

Horario de atendimento ao publico:
De Segunda a Sexta das 7h00 as 13h00
Nas segundas-feiras, havendo sessao legislativa, as 19h00.
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Telefone: (55) 3268-1210
E-mail:contato@cmvdonafrancisca.rs.gov.br

Canais de Comunicacéo:

+ Fale conosco: aqui € possivel o contato direto com a Camara
Municipal para consulta, solicitacdo, informacao, sugestao, etc...

* Ouvidoria da Camara Municipal: aqui € possivel enviar elogio,
sugestao, solicitacao, reclamagao e denuncia sobre os servigos
prestados pela Camara Municipal. A identificacao é opcional.
Caso o usuario opte em nao fornecer seus dados de identificagao,
ele recebera uma chave/codigo para consultar o andamento da sua
manifestacio.

Portal da Céamara: www.cmvdonafrancisca.rs.gov.br

O Portal da Camara Municipal de Dona Francisca na internet possui
uma série de informacdes institucionais e permite 0 acesso a servigos
distintos, tais como:

v MATERIA LEGISLATIVA: atas das sessdes, indicacdes,
portarias, projetos de lei, resolugdes, Lei organica Municipal,
Leis Municipais, pedidos de informagdes, decretos, licitagdes
e contratos.

v TRANSPARENCIA: demonstrativo contabeis, pagamentos
de Vereadores e Servidores do Legislativo, relatérios de
diarias e acesso ao portal da transparéncia.

v PORTAL DA TRANSPARENCIA: contas publicas, diarias,
remuneracdes, licitagdes, contratos, bens patrimoniais, entre
outros.

v OUVIDORIA.

Principais servigos:

v CONSULTA A LEGISLAGAO MUNICIPAL:
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A Camara Municipal disponibiliza leis, decretos, resolugcdes e Lei
Orgéanica. No portal na internet, os atos normativos encontram-se
disponiveis para consulta e impressio.

v"  COMO POSSO OBTER ESSE SERVICO:

Para acessar as Leis Municipais no portal da Camara de Vereadores
basta acessar o menu Matéria Legislativa / Leis Municipais e efetuar a
pesquisa desejada. Os demais materiais tratando-se sobre a legislacéo
esta disponivel no menu “matéria legislativa”.

Principais servigos

CONSULTA E ACOMPANHAMENTO DE MATERIAS
LEGISLATIVAS

Presencialmente ou no portal da Camara Municipal, € possivel
consultas as seguintes matérias legislativas:

Emenda, indicagao e pedido de informacao dos Vereadores.
Projetos de Lei;

Projetos de decreto legislativo;

Projeto de resolucéo;

Projeto de emenda a Lei Organica;

Transparéncia de salarios;

Atas das Sessodes Ordinarias e Extraordinarias.
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Principais servigos

v"  COMO OBTER ESSE SERVICOS:
Basta acessar o portal da Camara de Vereadores

(camaradonafrancisca.rs.gov.br), clicar no link “Matérias
Legislativas” e efetuar a pesquisa desejada.
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A pesquisa também pode ser efetuada junto a Secretaria da
Camara de Vereadores, através do telefone (55) 3268-1210, ou
presencialmente portando a solicitagdo do documento por escrito.

Principais servigos:

v DENUNCIA: qualquer pessoa pode comunicar
preferencialmente de forma escrita a Camara Municipal de Dona
Francisca eventual irregularidades ocorridas no ambito do Poder
Legislativo ou relacionada matéria de sua competéncia.

v"  COMO POSSO OBTER ESSE SERVICO?

Pelo formulario eletrénico, através do canal “OUVIDORIA”
Pelo e-mail contato@cmvdonafrancisca.rs.gov.br

Pelo telefone (55) 3268-1210

Presencialmente apresentado a referida denuncia por escrito.
QUAL O PRAZO MAXIMO PARA A PRESTAGAO DESSE
SERVICO :

30 (trinta) dias.

Principais servigos:

v COPIAS DE LEIS: qualquer pessoa pode solicitar 8 Camara Municipal
copia de Leis Municipais publicadas pelo Poder Legislativo
Municipal.

COMO POSSO OBTER ESSE SERVICO?

Diretamente na sede da Camara Municipal (Rua do Comércio, n°
589, bairro Centro), junto a Secretaria da Camara Municipal de
Vereadores.
Informacgdes: contato@cmvdonafrancisca.rs.gov.br e (565) 3268-1210

QUAL O PRAZO MAXIMO PARA A PRESTAGAO DESSE
SERVICO :
30 (trinta) dias.
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Principais servigos:

v/ SOLUGAO DE DUVIDAS E DIFICULDADES — qualquer
pessoa pode contatar a Camara Municipal para dirimir duvidas
ou reportar erros e dificuldades com os sistemas da Camara
Municipal.

v COMO POSSO SOLICITAR ?

No link “OUVIDORIA”, “formulario ouvidoria”.

Entrando em contato atraveés do e-mail
contato@cmvdonafrancisca.rs.gov.br

Telefone (55) 3268-1210

QUAL O PRAZO MAXIMO PARA A PRESTAGAO DESSE
SERVICO :
30 (trinta) dias.

Principais servicos:

v AVALIACAO DOS SERVICOS PRESTADOS
Como posso avaliar os servigos prestados?
E possivel encaminhar reclamagbes, denuncias,
sugestdes e elogios para a ouvidoria da Camara
Municipal através do portal
http://www.camaradonafrancisca.rs.gov.br/contatos/
ouvidoria, pelos telefones (55) 3268-1210

ou presencialmente.
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