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EDUCACAO E PROGRESSO

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Habitacio— SMDSH

Responsavel: Raquel Gongalves Ramos
E-mail: secsocial@restingaseca.rs.gov.br

Orgdo Gestor da Politica de Assisténcia Social no Municipio de Restinga Séca responsavel
pela politica de Assisténcia Social, implantacao e desenvolvimento de planos e programas da area
de Assisténcia Social e Habitagdo, além de atendimentos e busca de solu¢des tanto individuais,

quanto coletivas do municipio na area social.

Equipe Técnica: Assistente Social, Oficial Administrativo, Técnico em Contabilidade,
Diretor de Desenvolvimento Habitacional, Coordenador de Ac¢des a Comunidade, Coordenador

Administrativo.

Servicos Ofertados:

e Projeto Parceria Solidaria Lei n° 3.234/2017,com o objetivo de auxiliar familias na
aquisi¢ao de material de construcdo e reformas nas unidades habitacionais.

e Projeto Joao de Barro Lei n 3.942/2023, contempla material de construcao e mao de
obra de forma gratuita.

¢ Beneficios Eventuais de Assisténcial Social — Lei Municipal — 3.396/2018, Decreto
Municipal n° 52/2019 e Decreto Municipal n° 74/2020:

e Encaminhamento Auxilio Eventual por Situa¢ao de Nascimento;

e Encaminhamento Auxilio Eventual por Situacao de Morte — Auxilio Funeral;

e Encaminhamento Auxilio Eventual por Situacdo de Vulnerabilidade Temporaria (Falta
de acesso a transporte ¢ documentagao)

e Encaminhamento Auxilio Eventual por Situacao de Calamidade Publica;

¢ Orientagdes sobre Auxilio Eventual por Situa¢do de Vulnerabilidade Temporaria (Falta

de acesso a alimentagao).

Principais Etapas do Servico:
e Acolhida,estudo social,visita domiciliar,orientagdo ¢ encaminhamentos.
e Promocgao ao acessoa documentacao pessoal.
e Mobilizagdo e fortalecimento de redes sociais de apoio.
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e Desenvolvimentodoconviviofamiliarecomunitarioemobilizagdoparacidadania.

e (Conhecimento do territorio.

Sala n° 14 do Centro Administrativo Municipal
Rua: Moisés Cantarelli, n° 368.
Horario deatendimento:
Manha - 8h as 12h Tarde —13h as 17h
Telefone para contato: (55)3261-3200 (ramal 245).

Centro de Referénciade AssisténciaSocial - CRAS

Responsavel:Magali Costenaro
E-mail:cras@restingaseca.rs.2ov.br

O CRAS ¢ o Centro de Referéncia de Assisténcia Social, presente nas comunidades de todo o
Brasil para atender a populagdo em situacdo de vulnerabilidade e risco social e levar as familias os
servicos ofertados pela Politica de Assisténcia Social. O CRAS ¢ reconhecido por ter um trabalho
continuado com familias para fortalecer a funcao protetiva, prevenir a ruptura de vinculos, promover

o acesso e usufruto de direito e contribuir na melhoria de sua qualidade de vinculos.

Servicos Ofertados:

e Servicode Protecdo e Atendimento Integral a Familia — PAIF;

e Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo — SCFV;

e Programa Crianga Feliz - PCF

e Programa Bolsa Familia;

e Cadastro Unico para programas sociais;

e Encaminhamento para Isencao da 2* via da Carteirade Identidade;

e Encaminhamento para gratuidade na 2* via da Certiddo de nascimento e casamento;

e Encaminhamento do Passe Livre Intermunicipal para Pessoa com Deficiéncia — PCD;

e Emissdo da Carteira do Idoso do Ministério da Cidadania para deslocamento
interestadual para idosos que ndo tenham como comprovar renda;

e Orientagdes e concessdes sobre os Beneficios Eventuais (Auxilio Eventual por
Situagdo de Nascimento, Auxilio Eventual por Situacdo de Morte — Auxilio Funeral,
Auxilio Eventual por Situagcdo de Calamidade Publica);

. (55)3261-3200 N4 ouvidoria@restingaseca.rs.gov.br @ R.Moisés Cantarelli, n° 368, Centro | CEP: 97200-000 | CNPJ 87.490.306/0001-51

Restinga Séca, terra de Iberé Camargo. Terra de Tradicionalistas.




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

=3 MUNICIPIO DE RESTINGA SECA

EDUCACAO E PROGRESSO
e Encaminhamento Auxilio Eventual por Situacdo de Vulnerabilidade Temporéaria

(Falta de acesso a transporte, a documentagado e alimentacao) e,

¢ Encaminhamento do Beneficio de Prestacao Continuada — BPC.

Publico Atendido:

1. Familias em situa¢do de vulnerabilidade social decorrentes da pobreza, do precario ou
nulo acesso aos servicos publicos, de fragilizacdo de vinculos de pertencimento e
sociabilidade e qualquer outra situag¢do de vulnerabilidade e risco social em especial.

2. Familias beneficiarias de programas de transferéncia de renda.

Familias que atendemos critérios de elegibilidade, programas ou beneficios, mas que
ainda ndo foram contempladas.

4. Familias em situagdo de vulnerabilidade em decorréncia de dificuldades vivenciadas
por algum de seus membros.

5. Pessoas com deficiéncia e/ou pessoas idosas que vivenciam situagdes de

vulnerabilidadee risco social.

Principais Etapas do Servico
e Acolhida, estudo social, visita domiciliar, orientagdo ¢ encaminhamentos.
e Acompanhamento familiar.
e Atividades comunitéarias e campanhas socio educativas.
e Promogao ao acessoa documentagao pessoal.
e Mobilizagdo e fortalecimento de redes sociais de apoio.
e Desenvolvimento do convivio familiar e comunitario e mobilizagdo para cidadania.
e (Conhecimento do territorio.
e (Cadastramento socio economico.
e Elaboragao de relatérios e prontuarios.
e Notifica¢do daocorréncia de situagdes de vulnerabilidade e risco social.

e Busca ativa.

Equipe Técnica: Diretor Geral da Protegdo Social Basica e Especial, Coordenador
administrativo, Assistente Social, Psicéloga, Orientadores Sociais, Gestora do CadastroUnico/Bolsa

familia e cadastradores, Visitadores do PCF, Supervisor do PCF.
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CRAS
Rua Padre Aparicio, n° 991 — Bairro Sao Luiz
Horario de atendimento de segunda a sexta-feira:
Manha -8has12h Tarde —13has17h
Telefone para contato Celular: (55) 99143-2838

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS

Responsavel:Magali Costenaro
E-mail: creas@restingaseca.rs.gov.br

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) ¢ uma unidade publica

da politica de Assisténcia Social onde sdo atendidas familias e pessoas que estdo em situagdo de

risco social ou tiveram seus direitos violados.

Servicos Ofertados CREAS:

Servico de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI);
Servico Especializado em Abordagem Social;

Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medidas Socio
educativas de Liberdade Assistida (LA) em Meio Aberto e Prestacdo de Servigos a
Comunidade (PSC);

Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosos e suas
familias e,

Servico Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua.

Encaminhamento para Isencdo da 2 via da Carteirade Identidade;

Encaminhamento para gratuidade na 2* via da Certidao de nascimento e casamento;
Orientagdes sobre os Beneficios Eventuais (Auxilio Eventual por Situacdo de
Nascimento, Auxilio Eventual por Situacdo de Morte — Auxilio Funeral, Auxilio
Eventual por Situacdo de Calamidade Publica, Auxilio Eventual por Situacdo de
Vulnerabilidade Temporaria — falta de acesso a alimentagao);

Encaminhamento e concessdes de Auxilio Eventual por Situacdo de Vulnerabilidade
Temporaria (Falta de acesso a transporte e documentagao)

Informacgao sobre o Beneficio de Prestagao Continuada — BPC.
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Publico Atendido:

Familias e individuos em situagdo de risco pessoal e social, com violagdo de direitos, como:

. Violéncia fisica, psicoldgica e negligéncia;

. Violéncia sexual: abuso e/ou exploragao sexual;

. Afastamento do convivio familiar devido a aplicagdo de medida de protecao;
. Trafico de pessoas;

. Situacao de rua ¢ mendicancia;

. Abandono;

. Trabalho infantil;

. Discriminacao em decorréncia da orientagao sexual e/ou raga/etnia;
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. Descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia (PBF) e do

Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI) em decorréncia de violagdo de

direitos;

10. Cumprimento de medidas socio educativas em meio aberto de Liberdade Assistida
(LA) e de Prestacdo de Servigos a Comunidade (PSC) por adolescentes e,

11.Outras formas de violacdo de direitos decorrentes de discriminagdes e/ou submissoes a

situacdes que provocam danos ou agravos a sua condi¢do de vida e os impedem de

usufruir autonomia e bem-estar.

Principais Etapas do Servico:

e Atendimento e acompanhamento psicossocial e juridico;

e Visitas domiciliares;

e Acompanhamento de Casos;

e Palestras Educativas (Escolas, PETI, CRAS ¢ Comunidade);
e Busca Ativa;

¢ Encaminhamentos para servigos intersetoriais;
e Trabalho integrado com Conselho Tutelar, Delegacia, Poder Judiciario e Ministério

Publico e,

e Trabalho Integrado com os demais Programas Sociais e Rede Socioassistencial.

Documentos Necessarios: Carteira de Identidade, CPF, Comprovante de Residéncia, cadastro

no Cadastro Unico (CadUnico), Encaminhamentos da Rede Socioassistencial.
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Equipe Técnica: Diretor Geral da Prote¢do Social Bésica e Espec1a1, Assistente social,

Psicologa, Advogado, Servigos Gerais.

CREAS:

Rua Nossa Senhora do Calvario, n°304 - Bairro: Centro
Horario de atendimento de segunda a sexta-feira:
Manha -8has12h Tarde —13has17h
Telefone para contato Celular: (55)99143-4903

Formas de Acesso:

O cidadao pode ser encaminhado ao CREAS por outros servigos da assisténcia social ou de
outras politicas publicas (saude, educagdo...), por 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos
(Ministério Publico, Poder Judiciario, Conselho Tutelar, Delegacia) ou busca espontanea.
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