
Clique em “Solicitar 
seu saque 100% 

digital” ou no menu 
inferior “Saques”.

Selecione 
“Solicitar 
saque”.

Clique em
“Calamidade 

Pública”.

Leia as condições 
e documentos 

necessários e clique 
em “Solicitar Saque”.

Informe o nome
do município e 

selecione-o na lista.

Escolha “Creditar 
em conta” ou “Sacar 

Presencialmente”. 

Confira os dados 
e clique em “Confirmar 

Saque”.

Acompanhe o 
andamento da  sua 

solicitação pelo 
APP FGTS. 

Caso seu município tenha decretado emergência ou 
calamidade pública e não esteja relacionado no APP, 
aguarde habilitação da prefeitura municipal.

O trabalhador pode solicitar o saque do FGTS por 
motivo de Calamidade Pública decretada para seu 
município, preferencialmente pelo APP FGTS. caixa.gov.br fgts.gov.br

Para mais informações, 
confira os atalhos abaixo:

Saque Calamidade pelo APP FGTS – Fluxo simplificado
Para as cidades em que foi decretada calamidade em todo município, a 
solicitação do Saque Calamidade foi simplificada no APP FGTS. Confira abaixo o 
passo a passo, utilizando o Sistema Android. 
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http://www.caixa.gov.br/

	Slide 1

